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Podstawy prawne:

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r.
poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535),

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
.,Niebieskiej Karty" oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta" (Dz. U. 2023 poz. 1870),

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.2023 poz.1606),

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz
1781),

7. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526),

8. Konwencja o prawach oso6b niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz.1169),

9. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.),

10. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle

seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.),

11. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. z 2016 r.
Nr 119, str. 1 ze zm.).

12. Ustawa o dziatalnosci leczniczej (Dz.U.2024 poz. 799 tekst jednolity) ustawa z dnia 27

sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (Dz.U. 2022 poz. 2561 tekst jednolity z p6zn. zm.).
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WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego okreslita warunki skutecznej ochrony
matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzeby
opracowania jasnych i spéjnych standardéw postgepowania w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.
Wprowadzenie niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich ma na celu zapewnienie
matoletnim bezpieczenstwa i ochrony przed krzywdzeniem oraz jest wyrazem dbatosci
o dobro matoletnich oraz ich komfortu, uwzgledniania ich potrzeb i podejmowania dziatan
w ich najlepszym interesie.
Niniejsze standardy okreslaja, w jaki spos6b Samodzielny Publiczny Zesp6t Opieki Zwrotnej
w Kedzierzynie — Kozlu  zapewnia bezpieczeristwo matoletnim pacjentom i ochrone ich
przed krzywdzeniem w relacjach dziecka z personelem oraz dziecka z innymi dziec¢mi,
sposoby zgtaszania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka, dziatania
podejmowane
w celu zapobiegania krzywdzeniu dziecka oraz w sytuacji, gdy do krzywdzenia doszio —
pomoc matoletniemu.
Ochrona matoletnich jest jednym z najwazniejszych priorytetéow Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie — Kozlu. Bezpieczenstwo i samopoczucie dzieci
jest dla nas wartoscig nadrzedna.
Procedura zostata sporzgdzona w jezyku zrozumiatym dla oséb matoletnich, uwzgledniajac
réwniez potrzeby dzieci niepetnosprawnych.
Celem Standarow Ochrony Matoletnich jest:

e zapewnienie bezpieczenstwa i poszanowania praw matoletnich,

« stworzenie atmosfery zaufania i otwartosci,

e zapobieganie krzywdzeniu matoletnich,

e kierowanie sie dobrem matoletniego w podejmowanych dziataniach,

e wczesne rozpoznawanie i reagowanie na sytuacje zagrozenia,

e rowny dostep do $wiadczen dla wszystkich matoletnich,

« wigczanie matoletniego w proces decyzyjny w sposéb dostosowany do jego wieku

i dojrzatosci,

e udzielanie pomocy matoletnim, ktérzy doswiadczyli krzywdzenia.
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Postanowienia procedury sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa i zasadami
wspotzycia spotecznego.
W procedurze znajdujg sie:
e definicje kluczowych pojec,
¢ informacje o osobach odpowiedzialnych za ochrone matoletnich w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie — Kozlu,
o zasady postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego,

e postanowienia koncowe.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbiér zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi
formami krzywdzenia oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska.

Procedura ma zastosowanie do wszystkich Pracownikow Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie - Kozlu, a takze do oséb trzecich, ktére

przebywaja na jej terenie lub sg zwigzane z jej dziatalnoscig.
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Preambuta

Zasadg obowigzujacg pracownikéw Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki
Zdrowotnej w Kedzierzynie-Kozlu oraz pozostatych osob przebywajgcych na terenie
szpitala jest podejmowanie dziatari majacych na celu ochrone godnosci  dziecka i
poszanowanie jego praw. Kazdy pracownik oraz osoba trzecia zobowigzany jest dbac o
prawidlowy rozwo6j dzieci i przestrzega¢ zarzadzen i procedur okreslonych w niniejszym
dokumencie. Pracownik szpitala, przychodni oraz osoba trzecia realizujgc te cele, dziata w
ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich

kompetenciji.

ROZDZIAL |
Podstawowe terminy

Dyrektor SPZOZ — osoba fizyczna lub prawna, ktoéra na podstawie obowigzujgcego prawa
i wewnetrznych dokumentéw podmiotu, posiada uprawnienia do reprezentowania podmiotu
leczniczego na zewnatrz, zatrudniania i zwalniania pracownikéw, zapewnia bezpieczenstwo
pacjentom i personelowi. Osoba sprawujgca funkcje przetozonego jednostki, jakag jest
Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie-Kozlu.

SPZOZ - Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie-Kozlu.

Przychodnia — Specjalistyczna Przychoda i Przychodnia Przyszpitalna Samodzielnego
Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie — KoZlu.

Pracownik SPZOZ — osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy cywilno —
prawnej: (umowy o dzieto, umowy zlecenia), umowy wolontariackiej w Samodzielnym
Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie-Kozlu.

Osoby przebywajace na terenie szpitala/ osoba trzecia - praktykanci, stazysci, studenci,
pracownicy firmy sprzatajacej.

Zespot ds. Standardéw Ochrony Matoletnich — grupa os6b powotana przez Dyrektora
SPZOZ do petnienia funkcji zwigzanych z wdrozeniem i przestrzeganiem niniejszych

Standardéw, w zakresie przestrzegania Standardéw, przyjmowania i rozpatrywania
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zgtoszen naruszen Standardéw przez Personel wobec Dzieci, jak réwniez do
podejmowania czynnosci wyjasniajacych oraz interwencyjnych wskazanych w tych
Standardach.

7. Koordynator — osoba wyznaczona przez Dyrektora SPZOZ do podejmowania niezbednych
czynnosci w przypadku krzywdzenia matoletnich oraz sprawujgca nadzér nad realizujaca
Standardéw Ochrony Matoletnich w SPZOZ, w tym do prowadzenia szkolern w zakresie
przestrzegania Standardow - Alicja Naskret tel. 505 029 574, e-mail: a.naskret@e-
szpital.eu

8. Pacjent matoletni — dziecko lub matoletni przebywajacy w oddziale szpitalnym Iub
przychodniach SPZOZ w Kedzierzynie-Kozlu.

9. Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

10.Matoletni — zgodnie z kodeksem cywilnym osoba od urodzenia do ukonczenia 18 roku
Zycia.

11. Opiekun dziecka/maloletniego — osoba uprawniona do reprezentacji/reprezentowania
i stanowienia o matoletnim, w szczegolnosci jego przedstawiciel ustawowy.

12. Przedstawiciel ustawowy — rodzic badz opiekun posiadajgcy petnie wiadzy rodzicielskiej
lub opiekun prawny (osoba reprezentujgca dziecko, ustanowiona przez sad w sytuacji, gdy

rodzicom nie przystuguje wtadza rodzicielska lub gdy rodzice nie zyjg).

13. Opiekun faktyczny: czlonek rodziny, osoba bliska lub inna osoba sprawujgca opieke nad

matoletnim.

14. Zgoda opiekuna maloletniego — zgoda co najmniej jednego z rodzicéw matoletniego.

15. Krzywdzenie matoletniego — to popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika szpitala, przychodni lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

1) przemoc fizyczna — celowe uszkodzenie ciata lub zadawanie boélu. Skutkiem przemocy
fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnegtrzne.
Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

2) przemoc psychiczna — to powtarzajgce si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, powtarzajaca sie grozba uszkodzenia ciata, wcigganie
matoletniego w konflikt oséb dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia,

stawianie matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac,
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3)

4)

3)

16.

17.

18.

przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnosc seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie matoletniego, wspétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatow pornograficznych, podgladanie,
ekshibicjonizm),
przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,
zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
potrzeb maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.
Dane osobowe matoletniego pacjenta — wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
dziecka, matoletniego czyli osoby ponizej 18 roku zycia, przebywajacego w oddziale
szpitalnym lub przychodach w Kedzierzynie-KozZlu.
Osoba odpowiedzialna za Internet — wyznaczony przez Dyrektora SPZOZ pracownik,
sprawujac nadzér nad korzystaniem z Internetu przez matoletnich pacjentow na terenie
szpitala oraz nad bezpieczerstwem matoletnich w Internecie.
Rzecznik Praw Dziecka — niezalezny organ wtadzy publicznej powotany do ochrony praw
dziecka.
ROZDZIAL I
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Dyrektor SPZOZ lub osoba do tego upowazniona przed dopuszczeniem pracownika do
pracy od 15.08.2024r. zobowigzana jest do uzyskania informacji z Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym. Dotyczy tego, czy dana osoba figuruje w tym rejestrze.
Dyrektor SPZOZ Ilub osoba upowazniona uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem
ograniczonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez
Ministra Sprawiedliwosci. W pierwszej kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie
teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informaciji.

Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie

w Rejestr, jest ogélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta.
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4. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor SPZOZ lub osoba

wyznaczona przez Dyrektora drukuje i skltada do czesci akt osobowych, zwigzanych
Zz nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy Rejestru osob, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru
wystarczy wydrukowac strone internetowa, na ktérej widnieje komunikat, ze dana osoba nie

figuruje w rejestrze.

5. Dyrektor SPZOZ lub osoba wyznaczona przez Dyrektora przed dopuszczeniem do pracy

przysztego pracownika lub osoba przebywajaca na terenie placowki szpitala, przychodni
musi przedstawi¢ Dyrektorowi SPZOZ lub osobie wyznaczonej przez Dyrektora informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023r. poz.172 oraz z 2022r. poz. 2600),lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego oraz o$wiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, czy w okresie 20 lat

zamieszkiwat w innych panstwach niz Rzeczpospolita Polska.

6. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinien przedtozyc

rowniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do
celow dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania

informac;ji dla wyzej wymienionych celow.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedfozona informacja o niekaralnosci nie

przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sgadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjq innych zainteresowan przez matoletnich, lub

z opieka nad nimi.
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8.

Pod oéwiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej skiada sig
o$wiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
zloZzenie falszywego o$wiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

Wzoér oéwiadczenia dla pracownikow zatrudnionych w SPZOZ lub pracownikow
przebywajacych na terenie placéwki szpitala, przychodni o niekaralnosci oraz o toczacych
sie postepowaniach przygotowawczych, sagdowych i dyscyplinarnych stanowi zatacznik 1

do niniejszych Standardow.

ROZDZIAL 1lI

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim
a pracownikiem szpitala, przychodni

Zasady ogélne

. Podstawowg zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikow szpitala,

przychodni lub trzecie osoby jest dziatanie dla dobra matoletniego pacjenta i w jego
interesie. Personel traktuje matoletniego pacjenta z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnosc

i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego pacjenta
w jakiejkolwiek formie.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi pacjentami obowigzujg wszystkich
pracownikow szpitala i przychodni, stazystéw, praktykantow i wolontariuszy oraz
pracownikéw firmy sprzatajacej.

Znajomos$¢ | zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia, ktérego
wzér stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszych Standardow.

Pracownik szpitala, przechodni zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z matoletnim pacjentem i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat bgdz
dziatanie wobec dziecka sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione
i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Pracownik szpitala, przychodni zobowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa
powszechnie obowigzujgcego i praw pacjenta.

Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty jest na poszanowaniu intymnosci dziecka.
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7. Zasady bezposredniego kontaktu z dzieckiem ustalane sg z rodzicami dziecka/ opiekunami

prawnymi z poszanowaniem zdania obu stron. W przypadku badania medycznego, jesli to
konieczne, cialo powinno by¢ odstaniane partiami, by zmniejszy¢é dyskomfort dziecka.
W czasie badania pacjent matoletni ma prawo, aby jego rodzice/opiekunowie prawni
towarzyszyli mu zawsze, gdy tego potrzebuje. Kazda czynno$¢ medyczna, jakiej bedzie
poddane dziecko powinna zosta¢ przekazana w sposob dostosowany do jego wieku, przy
uzyciu prostego jezyka. W komunikacji z dzieckiem — pacjentem nalezy mowic prawde
uwzgledniajgc kontekst (wiek, sytuacje i poziom rozwoju).

8. W kontakcie z dzieckiem — pacjentem matoletnim i jego rodzicami/opiekunami prawnymi

zachowaé nalezy zyczliwo$¢, empatie i szacunek, wrazliwo$¢ kulturowg oraz postawe

nieoceniajaca. Nalezy uwzgledni¢ indywidualne potrzeby dziecka.

9. Nalezy zadba¢ o to by rodzic/opiekun prawny byt na biezgco informowany o sytuaciji

medycznej dziecka i o planowanych czynnosciach diagnostycznych i leczniczych oraz ich
skutkach.

10. Rodzice/opiekunowie prawni majg prawo do wgladu w dokumentacje medyczna.

11. Zgode na diagnozowanie i leczenie dziecka do lat 16 wyrazajg jego rodzice/opiekunowie

prawni. Jezeli dziecko ukonczyto 16 lat, ma prawo samodzielnie:

- wyrazi¢ zgode na czynno$ci medyczne po uzyskaniu o nich informacji lub jej odmowic,

- nie zgodzi¢ sie na kontynuacje poprzednio rozpoczetego leczenia (nie ma koniecznosci
wyrazania swojej decyzji na piSmie — wyjatek stanowig zgody dotyczace zabiegu
leczniczego, diagnostycznego lub podania leku, ktére stwarzajg podwyzszone ryzyko dla

zdrowia).

Zasady komunikacji werbalnej i niewerbalnej z matoletnim

1. Kazdy pracownik szpitala, przechodni oraz osoba trzecia zachowuje cierpliwos¢ i odnosi sig

do pacjenta matoletniego z szacunkiem. Zobowigzany jest réwniez do obiektywnego

i sprawiedliwego traktowania dziecka.

2. Uwaznie wystuchuje pacjentéw matoletnich i stara sie udziela¢ im odpowiedzi adekwatnej do

sytuacji i ich wieku.

3. Nie zawstydza pacjenta matoletniego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza, nie

przekracza granic.
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Nie komunikuje sie z dzieckiem w sposob wrogi, wulgarny, agresywny czy ztosliwie
ironicznych. Komunikacja nie powinna wzbudza¢ w dziecku poczucia zagrozenia
np. niedopuszczalne jest straszenie lub szantazowanie w celu nakionienia dziecka do
wspolpracy. Nie powinna zmniejsza¢ poczucie wiasnej wartosci ignorowanie Iub
umniejszanie odczu¢ dziecka, np. leku przed badaniem, bolem.

Nie krzyczy, chyba Zze jest to sytuacja wymagajaca zaapelowania, zawotania, wezwania czy
przywotania do porzadku.

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu — jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna
jednak wyznaczyé uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego matoletniego moze by¢ nieodpowiednie
wobec innego. Nalezy kierowaé zawsze sig¢ swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac,
obserwujac

i odnotowujgc reakcje maloletniego, pytajac jego o zgode na kontakt fizyczny (np.

przytulenie).

7. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci medycznych, pielegnacyjnych i higienicznych

10.

wobec maloletniego, nalezy unika¢ innego niz niezbednego kontaktu fizycznego
z matoletnim. Przy podejmowaniu kontaktu z mafoletnim z niepetnosprawnoscia,
uwzglednia sie w sposéb szczegoélny te kwestie.

Kazdy zobowigzany jest do réwnego traktowania pacjentéw matoletnich, niezaleznie od ich
pfci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego, czy tez niepetnosprawnosci.
Niedopuszczalne jest, aby traktowa¢ dziecko lub jego rodzicow/opiekunoéw prawnych jako
osoby, ktére nie sg w stanie zrozumie¢ medycznych informacji. Obowigzkiem personelu jest
przekazanie informacji w sposéb zrozumiaty i adekwatny do poziomu intelektualnego oraz
ogolnych mozliwosci pacjentéw matoletnich.

Pracownik szpitala, przechodni zobowigzany jest do zachowania w poufno$ci informaciji
uzyskanych w zwigzku z petniong funkcjg lub wykonywana praca, ktére dotyczg zdrowia,
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacii
seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladow politycznych, przekonan
religijnych lub swiatopogladow.
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1d.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Jezeli matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z cztonkiem personelu kontaktu
fizycznego o potencjalnie niestosownym bgdz nieadekwatnym charakterze, personel
podejmuje odpowiednie, stanowcze dziatania, wyjasniajgc matoletniemu koniecznosé
zachowania granic strefy osobistej.

Na badanie pacjenta matoletniego nalezy uzyska¢ zgode osoby uprawnionej wedtug
przepisow prawa polskiego, z zastrzezeniem sytuacji nagtych.

Badanie matoletniego nalezy wykonaé w obecnoséci przedstawiciela ustawowego, opiekuna
faktycznego, a gdy to nie jest mozliwe, w obecnosci osoby z personelu.

Badanie matoletniego moze tgczyc sie z koniecznoscig rozebrania pacjenta matoletniego,
ogladania, dotykania lub penetracji jam ciata wytacznie w sytuacjach majgcych
uzasadnienie medyczne.

Podczas badania okolic intymnych lub badan potgczonych z potrzebg penetraciji jam ciata
nalezy zachowac szczegolny takt i umiar, ttumaczac w miare mozliwosci najpierw potrzebe
wykonania takich badan i ich planowany przebieg zaréwno pacjentowi matoletniemu, jak
i obecnemu przy badaniu przedstawicielowi ustawowemu albo opiekunowi faktycznemu.
Podczas badania pacjenta matoletniego nalezy zapewni¢ mu intymnos$é adekwatng do jego
wieku, potrzeb i oczekiwan.

Pracownik szpitala i przechodni zwraca uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

Nalezy zachowaé szczegdlng ostrozno$é wobec matoletniego, ktéry doswiadczyt naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogg czasem sprawi¢, ze matoletni bedzie dazyé do nawigzania niestosownych badz

nieadekwatnych kontaktéw z dorostymi.

Zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Nie jest dozwolone ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich; obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej
w celach prywatnych, jak réwniez zawodowych, jezeli opiekun dziecka nie wyrazit na to
zgody.

Nie wolno zachowywa¢ sie w obecnosci matoletnich w sposob niestosowny.

Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag,
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nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badZz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

. Niedozwolone jest utrwalanie wizerunku mafoletniego dla celéw prywatnych poprzez
flmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienie
utrwalenia wizerunkéw matoletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku
na potrzeby szpitala, przechodni na podstawie zgody udzielonej przez rodzicéw/prawnych
opiekunow.

. Nie jest dozwolone proponowanie matoletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnoéci matoletniego.

. Nie wolno nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznej lub seksualnej, lub
mogacej zostaé uznanej za posiadajgce takie wtasciwosci. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty.

. Zabrania sie dotykania matoletniego w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity,
niestosowny, nieprawidtowo zinterpretowany lub ktory wykracza poza uzasadniong
potrzebe medyczna.

. Zabrania sie naruszania prawa matoletniego do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie
od zasady poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, nalezy niezwlocznie wyjasnic to
matoletniemu.

. Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktéw towarzyskich z matoletnimi za posrednictwem
szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych aplikaciji.

. Zabrania sie prezentowania matoletnim tresci o charakterze erotycznym, pornograficznym
badz przemocowym.

10. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badZz ukrywany, wigzac sig

z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy lub autorytetu.

Rozdziat IV

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informaciji o krzywdzeniu maloletniego

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletniego

1. Kazdy pracownik szpitala, przychodni lub pozostaty personel zwracajg szczegolng uwage na

wystepowanie w zachowaniu matoletniego sygnatéw swiadczgcych o krzywdzeniu.
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2. Uwage pracownika szpitala, przychodni lub pozostatego personelu powinny zwrocic
przyktadowo nastepujace zachowania:

a) matoletni ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.),
ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;

b) podawane przez matoletniego wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp. matoletni czesto je zmienia;

c) matoletni wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

d) matoletni boi sie rodzica lub opiekuna;

e) matoletni boi sie powrotu do domu.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego
w srodowisku domowym

1. Kazdy pracownik szpitala, przychodni lub pozostaty personel jest zobowigzany i uprawniony
do adekwatnego dziatania w sytuacji podejrzenia, ze dziecku — pacjentowi matoletniemu
dzieje sie krzywda.

2. W przypadku powziecia przez pracownika szpitala, przychodni lub pozostaty personel
podejrzenia, ze pacjent matoletni jest krzywdzony, pracownik lub pozostaty personel ma
obowigzek przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi szpitala, zespotowi ds.
standardow ochrony matoletnich lub koordynatorowi oraz sporzgdzi¢ notatke stuzbowg
(zalgcznik nr 3).

3. Pracownik, ktéry powzigt informacje o krzywdzeniu matoletniego przeprowadza z nim
rozmowe w obecnosci drugiego pracownika (w miare mozliwosci w obecnosci psychologa).

4. Rozmowa, o ktérej mowa w punkcie 3 ma na celu ustalenie podstawowych faktéw (miejsce
zdarzenia, opis zdarzenia, obecnos$¢ cztonkdéw sSrodowiska domowego, obserwatorzy
zdarzenia, $wiadkowie, czestotliwo$¢) oraz wsparcie emocjonalne matoletniego. Rozmowa
odbywa sie w odpowiednich warunkach, to znaczy w miejscu zapewniajgcym matoletniemu
poczucie bezpieczenstwa oraz prywatnosci.

5. Rozmowa odbywa sie w oparciu o zasady poszanowania matoletniego. Podczas rozmowy
matoletni zostaje zapewniony o stusznosci ujawnienia faktu doswiadczania krzywdzenia
oraz zostaje poinformowany, ze nawet bardzo bliska osoba nie ma prawa go krzywdzic.

6. Osoby przeprowadzajgce rozmowe koncentruja sie na kontakcie z matoletnim — wystuchuja,

co matoletni ma do powiedzenia, sg uwazni na pozawerbalne przejawy uczu¢ matoletniego
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— zazenowanie, skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie, itp. Przebieg rozmowy
dokumentowany jest w formie notatki stuzbowej (zatacznik nr 3). Notatke stuzbowa
przekazujg do Zesp6t ds. standardéw ochrony matoletnich lub koordynatorowi Zespotu.

7. Koordynator lub Zesp6t organizuje spotkanie z rodzicami lub opiekunami prawnymi

matoletniego, ktérego krzywdzenie podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu.

8. W trakcie rozmowy Zespot lub koordynator odwotuje sie do wspélnego celu, jakim jest dobro

9;

10.

11.

12.

13.

14.

matoletniego, dokonuje opisu problemu i szkdd jakie ponosi matoletni — przedstawia
rodzicom lub opiekunom prawnym ocene sytuaciji.

W trakcie rozmowy rodzice lub opiekunowie prawni matoletniego zostajg poinformowani
o dostepnych mozliwosciach objecia ich $rodowiska domowego wsparciem oraz
o obowigzku zgtoszenia przez szpital, przychodnie podejrzenia krzywdzenia matoletniego
do odpowiedniej instytucji (w zaleznosci od oceny sytuacji i skorelowanej z nig interwencja:
policja, prokuratura, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej, zespot interdyscyplinarny do
spraw przeciwdziatania przemocy domowej — wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”).
Przebieg rozmowy oraz podjete ustalenia sg dokumentowane w formie notatki stuzbowej
(zatacznik nr 3).

Po przeprowadzeniu rozmowy z rodzicami lub opiekunami prawnymi matoletniego, Zespét
lub koordynator informuje odpowiednie podmioty, o ktérych mowa w punkcie 9.

Zespbt ds. standardéw ochrony matoletnich opracowuje plan pomocy matoletniemu.
Plan pomocy zawiera przede wszystkim:

- dziatania podjete przez SP ZOZ w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa;

- formy pomocy matoletniemu, ktére zostaty zapewnione przez SP ZOZ oraz przy
wspotpracy z innymi instytucjami;

- skierowanie matoletniego do innych podmiotoéw, dziatajacych na rzecz wsparcia dzieci
krzywdzonych, jesli zaistnieje taka potrzeba.

Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom Ilub opiekunom prawnym matoletniego
z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji (zatacznik nr 3).

Plan pomocy uwzglednia sytuacje matoletnich z niepetnosprawnosciami oraz matoletnich ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

W przypadku podejrzenia, ze Zzycie dziecka jest zagrozone lub istniejg okolicznosci
uzasadniajgce, ze grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu ze wzgledu na stosowanie
przemocy domowej nalezy bezzwtocznie:

a) powiadomi€ policje nr telefonu 112 lub 997,
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b) prokurature,
c) powiadomic¢ Dyrektora SP ZOZ.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez pracownika

lub pozostaly personel szpitala , przychodni

. Osoba, ktéra uzyskata informacje, ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika szpitala,

przychodni lub pozostaty personel, ma obowiazek jej przekazania do Dyrektora SP ZOZ
oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowa (zalacznik nr 4).

Dyrektor SP ZOZ organizuje spotkanie z pracownikiem, informuje go o podejrzeniu.
W spotkaniu uczestniczy Zespot ds. Standardéw Ochrony matoletnich.

W trakcie rozmowy Dyrektor SP ZOZ odwotuje sie do wspélnego celu, jakim jest dobro
matoletniego, dokonuje opisu problemu i szkod jakie ponosi matoletni — przedstawia ocene
sytuacji.

Spotkanie ma na celu omowienie sytuacji matoletniego i zasadnosci podejrzenn oraz
wypracowanie sposobu postepowania w tym konkretnym przypadku. Przebieg rozmowy

oraz podjete ustalenia sg dokumentowane w formie notatki stuzbowej (zatgcznik nr 4).

. W przypadku stwierdzenia niezasadnosci podejrzenia krzywdzenia matoletniego Dyrektor

SP ZOZ szpitala lub inna osoba uczestniczgca w spotkaniu stwierdzajg ten fakt w notatce

stuzbowej o ktoérej mowa w punkcie 4.

. W przypadku zasadno$ci podejrzern co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika

SPZOZ lub pozostaty personel, Dyrektor SP ZOZ informuje o zdarzeniu rodzicéw lub

opiekunéw prawnych matoletniego oraz odpowiednie instytucje.

. W przypadku zasadnosci podejrzenn co do krzywdzenia matoletniego przez pracownika

szpitala, przychodni lub pozostaty personel, Zespot opracowuje plan pomocy matoletniemu.

Plan pomocy zawiera przede wszystkim:

a) dziatania podjete przez SP ZOZ w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa,

b) formy pomocy matoletniemu, kiére zostaty zapewnione przez SP ZOZ oraz przy wspotpracy

z innymi instytucjami;

c) skierowanie matoletniego do innych podmiotéw, dziatajgcych na rzecz wsparcia dzieci

krzywdzonych, jesli zaistnieje taka potrzeba.
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8. Plan pomocy jest przedstawiany rodzicom lub opiekunom prawnym matoletniego
z zaleceniem wspoltpracy przy jego realizacji (zatacznik nr 4).

9. Plan pomocy uwzglednia sytuacje matoletnich z niepetnosprawno$ciami oraz matoletnich
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

10. Wobec pracownika w stosunku, do ktérego zachodzi zasadnos¢ podejrzenia krzywdzenia
dziecka lub podejrzenie popetnienia przestepstwa podejmuje si¢ kroki zgodne z Kodeksem
Pracy oraz innymi przepisami prawa.

11.Wobec pozostatego personelu szpitala, przychodni, stazystow, praktykantow i
wolontariuszy, do ktérych zachodzi zasadnos¢ podejrzenia krzywdzenia dziecka Iub
podejrzenia przestepstwa podejmuje sie kroki zgodne z ogélnymi przepisami prawa.

12. Wszyscy pracownicy szpitala, przychodni i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych powzigli informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje
z tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wtgczajgc w to
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego w zwiazku z agresja

i przemocg rowiesnicza

1. W przypadku powziecia przez pracownika SP ZOZ lub pozostaty personel podejrzenia,
ze matoletni jest krzywdzony, pracownik SP ZOZ lub pozostaty personel ma obowigzek
przekazania uzyskanej informacji Zespotowi lub koordynatorowi oraz sporzgdzi¢ notatke
stuzbowg (zatacznik nr 5).

2. Pracownik SP ZOZ, ktéry powziat informacje o krzywdzeniu matoletniego przeprowadza
z nim rozmowe w obecno$ci drugiego pracownika szpitala (w miarg mozliwosci
w obecnosci psychologa).

3. Pracownik SP ZOZ, ktéry jest $wiadkiem agresywnego zachowania matoletnich jest
zobowigzany do:

a) natychmiastowej stownej i stanowczej reakcji na zaistniatg sytuacje;

b) odizolowania od grupy matoletniego zachowujgcego sie agresywnie;

¢) w razie potrzeby wezwania pomocy (innego pracownika lub osobe trzecia);

d) udzielenia pomocy maloletniemu doznajgcemu agresji i zabezpiecza bezpieczenstwo

pozostatych matoletnich.
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4. Jezeli to mozliwe, pracownik SP ZOZ ustala przyczyne agresji. Przeprowadza rozmowe
ze stronami konfliktu, uswiadamiajac im nieodpowiednie zachowanie. O zajsciu informuje
rodzicow lub opiekundow prawnych matoletniego.

5. Matoletni przejawiajgcy zachowania agresywne ma mozliwos¢ wyjasnienia powodow swego
zachowania i podjecia dziatan w celu zakonczenia sytuacji. Ma prawo do uzyskania petnej
informacji dotyczacej jego sytuaciji.

6. O udziale pacjentéw matoletnich w zajsciu, uzyskanych wyjasnieniach i podjetych przez SP
Z0OZ krokach informowani sg rodzice w mozliwie najkrétszym czasie.

7. Przebieg interwencji, rozmowy oraz podjete ustalenia sg dokumentowane w formie notatki

stuzbowej (zatgcznik nr 5).

Sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadamianie sadu opiekunczego

1. W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie o stosowaniu jakiejkolwiek przemocy wobec
pacjenta matoletniego:

a) Dyrektor SP ZOZ lub koordynator sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury,
realizujgc obowigzek wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r,, poz. 1375 ze zm.) (zatacznik nr 6);

b) Dyrektor SP ZOZ lub koordynator podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia
organu powotanego do $cigania przestgpstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzgdzenia, aby nie dopuséci¢ do zatarcia Sladéw i dowodow przestegpstwa,
o ile miato ono miejsce na terenie szpitala.

2. Jezeli dobro dziecka jest zagrozone Dyrektor SP ZOZ lub koordynator zawiadamia sad
opiekunczy, dokonujac opisu zdarzenia uzasadniajgcego wszczecie postepowania z urzedu
(zatacznik nr 7).

3. W sytuacji zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego badz zawiadomienia sgdu opiekurniczego informuje sig réwnolegle o tym fakcie

rodzicow badz opiekunéw prawnych matoletniego.




CE@ Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej PROCEDURY SZCZEGOLOWE

w Kedzierzynie-Kozlu PS.N-PS.01

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W SAMODZIELNYM PUBLICZNYM
ZESPOLE OPIEKI ZDROWOTNEJ W KEDZIERZYNIE - KOZLU

Wydanie:

Data wydania: 26.07.2024r Strona / Stron 20/46

Wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”

Realizacja procedury ,Niebieskiej Karty” odbywa si¢ w oparciu o Rozporzgdzenie Rady

o

Ministrow z dnia 6 wrzeénia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw
formularzy "Niebieska Karta". ( Dz.U.2023 poz. 1870).

. Wszczecie procedury nastepuje z chwilg wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — A”

w przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgtoszenia
dokonanego przez $wiadka przemocy domowe;j.
Formularz dostepny pod adresem: https://www.niebieskalinia.info/index.php/zadania-

sluzb/424-wzory-dokumentow-do-pobrania

Formularz, o ktérym mowa w ust. 2, wypetniaja osoby bedace przedstawicielami podmiotow
wymienionych w art. 9a ust. 11-11d ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (Dz.U. 2021. poz. 1249 wraz z p6zn. zm.).
Osoba wszczynajgca procedure podejmuje dziatania interwencyjne majace na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy domowej.
Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec matoletniego, dziatania

w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub
faktycznego.
Jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami stosujacymi przemoc domowg wobec matoletniego
s rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania w ramach procedury przeprowadza
sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, z pézn. zm.) lub petnoletniej
osoby wskazanej przez matoletniego.
Dziatania z udziatem matoletnich oséb doznajgcych przemocy domowej przeprowadza sie,
w miare mozliwosci, w obecnosci psychologa.
Po wypetieniu formularza ,Niebieska Karta — A" osobie doznajacej przemocy domowej
przekazuje sie formularz ,Niebieska Karta — B”. Jezeli osobg doznajgca przemocy domowej
jest maloletni, formularz ,Niebieska Karta — B" przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi
prawnemu lub faktycznemu, a w przypadkach jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami
stosujgcymi przemoc domowg wobec matoletniego sg rodzice, opiekunowie prawni lub




©

Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotne;
w Kedzierzynie-Kozlu

PROCEDURY SZCZEGOLOWE
PS.N-PS.01

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W SAMODZIELNYM PUBLICZNYM
ZESPOLE OPIEKI ZDROWOTNEJ W KEDZIERZYNIE - KOZLU

Wydanie:

1

Data wydania:

26.07.2024r

Strona / Stron

21146

faktyczni, dziatania w ramach procedury przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby

najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.

U. z 2022 r. poz. 1138, z p6zn. zm.) lub petnoletniej osoby wskazanej przez matoletniego.

8. Wypetniony formularz ,Niebieska Karta — A” niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 5 dni

roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje sie do zespotu interdyscyplinarnego.

Kopie wypetnionego formularza ,Niebieska Karta — A" pozostawia sie u wszczynajgcego

procedure.

9. Koordynator lub w razie nieobecnosci koordynatora inny pracownik szpitala wytypowany
jest przez Dyrektora SP ZOZ do pracy w grupie diagnostyczno-pomocowej, ktéra zostata

powotana przez zespodt interdyscyplinarny. Zgodnie z § 9 ust. 3 Rozporzadzenie Rady

Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw
formularzy "Niebieska Karta". ( Dz.U.2023 poz. 1870), wytypowane osoby, nie moga

odmowi¢ udziatu w pracach tychze grup.

10. Rola i zadania pracownika szpitala powotanego w sktad grupy diagnostyczno-pomocowe;j,

dziatajagcej na rzecz przeciwdziatania przemocy w $rodowisku domowym matoletniego,

zostajg okreslone przez czionkéw tejze grupy i wynikajg z ustalonego planu pomocy

matoletniemu. Pracownik szpitala jest zobowigzany wspotdziatac z wszystkimi cztonkami

grupy diagnostyczno-pomocowej w ramach wspoétpracy interdyscyplinarnej stuzb.

Rozdziat V

Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w SPZOZ podlegaja przegladowi nie rzadziej
niz raz na 2 lata od dnia podpisania standardéw ochrony matoletnich przez Dyrektora SP

Z0Z, kazdorazowo w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji

o krzywdzeniu matoletniego oraz w razie nowelizacji aktéow prawnych, majacych wptyw na

ksztatt przyjetych standardéw oraz procedur. Whnioski z przeprowadzonej oceny nalezy

pisemnie udokumentowac.

2. Przeglad standardéw ochrony matoletnich, obowigzujgcych w SP ZOZ, polega na ustaleniu

wypetniania przez standardy wymogow przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

3. Przegladu standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w SP ZOZ, dokonuje Zespot

ds. standardéw ochrony matoletnich.
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d)

Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowiazujacych w SP ZOZ, dokonuje Zespot.
W przypadku aktualizacji standardoéw, przygotowany projekt jest przyjmowany przez
Dyrektora SP ZOZ w drodze zarzadzenia.

Rozdziat VI

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do
ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci

. Dyrektor SPZOZ wyznacza osobe — koordynatora ds. standardow ochrony matoletnich

odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw do stosowania standardow (zatacznik nr
8).

Osoba upowazniona przez Dyrektora, o ktérej mowa w punkcie 1, musi legitymowac sig co
najmniej 5 letnim doswiadczeniem w pracy z osobami mafoletnimi, uzyskanym
w jednostkach oéwiaty, leczniczych lub pomocy spotecznej. Dodatkowo musi posiadac
niezbedna wiedze:

rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletnich;

procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich;

odpowiedzialno§¢ prawna pracownikéw placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich;

stosowanie procedury ,Niebieskie Karty".

3. Szkolenia sg organizowane co dwa lata, w terminie wskazanym przez koordynatora.

Koordynator zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony matoletnich.

5. Pracownicy SP ZOZ oraz pozostaty personel podpisujg o$wiadczenie o zapoznaniu sie¢ ze

standardami ochrony matoletnich, obowigzujacymi w szpitalu i przychodni (zatacznik nr 2).
Pracownicy nowo zatrudnieni w SPZOZ sg zapoznawani ze standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktérym mowa
w punkcie 4.
Osoby, odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszeh o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;
a) w godzinach od 7.00 do 14.30 kierownik oddziatu SP ZOZ |ub zastepca kierownika;
b) w godzinach od 14.30 do lekarz dyzurujacy.
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Rozdziat VIl

Zasady i sposo6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardéw do zapoznania sie z nimi i ich stosowania.

Zasady i spos6b udostepniania standardow - rodzice, opiekunowie prawni lub
faktyczni

. Dokumentacja sktadajgca sie na standardy ochrony matoletnich jest dostepna na stronie

internetowej szpitala https://www.e-szpital.eu

. Rodzice/opiekunowie prawni matoletnich sg informowani przez personel szpitalny w czasie
przyjecia pacjenta matoletniego na oddziat szpitalny lub w czasie wizyty lekarskiej,
pielegniarskiej w przychodni o adresie strony internetowej szpitala, o ktérej mowa
w punkcie 1.
. Na zyczenie rodzicow/opiekunéw prawnych standardy ochrony  matoletnich
sg udostepniane w formie papierowej. Za udostepnienie dokumentu odpowiada caty
personel szpitala i przychodni.
. Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie sie ze standardami
i wynikajgcymi z nich zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
. Personel szpitala lub przychodni daje opiekunowi do podpisania oswiadczenie, ze zapoznat
sie ze Standardami. O$wiadczenie stanowi (zatagcznik nr 9).
. W Samodzielny Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie - Kozlu opracowano
dwie ogdélnodostepne wersje dokumentu ,Standardow Ochrony Matoletnich™

a) wersja petna;

b) wersje skrocone przeznaczone dla matoletnich, (Rozdziat XIV) do niniejszej

procedury zawierajgce informacje istotne dla nich w formie uproszczone;.

Zasady i spos6b udostepniania standardéw — matoletni

1. Dokumentacja sktadajgca sie na standardy ochrony matoletnich jest dostepna na stronie

internetowej szpitala https://www.e-szpital.eu

2. Koordynator wywiesza w widocznym miejscu w budynku placowki standardy ochrony

matoletnich, w wersji zupetnej oraz skréconej. Wersja skrocona zawiera informacje istotne

dla matoletnich.
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3. Personel szpitala, przechodni przyjmujacy pacjenta matoletniego do placowki SPZOZ majg
obowigzek zapoznania pacjenta matoletniego ze Standardami oraz oméwienia ich w taki

sposéb, aby matoletni mogli go zrozumie¢ niezaleznie od wieku i sprawnoéci intelektualnej.

Rozdziat Vil

Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego

1. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego,
na temat ktérego SPZOZ posiada wiedze, zostaje odnotowany w ewidencji zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniemu (zatacznik nr 10 ).

2. Ewidencji zdarzer zagrazajgcych dobru matoletniego nadaje si¢ kategori¢ archiwalng
zgodnie z przepisami odrebnymi.

3. Dokumenty zwigzane ze zgtoszonymi incydentami przechowuje si¢ w Kkarcie informacyjnej
leczenia szpitalnego maloletniego ilub aktach osobowych pracownika SPZOZ, w
zaleznosci od rodzaju ujawnionych lub zgtoszonych incydentow.

4. Kazdorazowy wpis do ewidencji zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniemu uruchamia
procedure przegladu i ewentualnej aktualizacji standardéw ochrony matoletnich.

Rozdziat IX

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.
Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

1. SPZOZ w Kedzierzynie — Kozlu, zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu, podejmuje
dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktére moga stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegoélnosci instaluje i aktualizuje
oprogramowanie zabezpieczajgce.

2. Osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w sieci w placowce SPZOZ w Kedzierzynie —
Kozlu jest Kierownik Dziatu Informatyki Artur Krzywkowski. Do obowigzkéw tej osoby
nalezy:

a) zabezpieczenie sieci internetowej placowki SPZOZ przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacie odpowiedniego, nowoczesnego oprogramowania lub

aktualnych certyfikatow;
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b) aktualizowanie oprogramowania lub certyfikatéw w miare potrzeb;

3. SPZOZ w Kedzierzynie — Kozlu, nie udostepnia komputeréw ani zadnego innego sprzetu do
korzystania z nich pacjentom matoletnim. Matoletni przynoszg do placéwki telefony
komorkowe i inny sprzet elektroniczny na wilasng odpowiedzialno$é, za zgoda
rodzicow/opiekundw prawnych.

4. Szpital ani przychodnia nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie, zaginiecie czy
kradziez sprzetu maloletniego.

5. Pacjenci matoletni nie moga korzysta¢ z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas udzielania porad, konsultacji

medycznych, pielegniarskich oraz badan i pielegnacii.

Rozdziat X

Zasady ochrony danych osobowych matoletniego

1. Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie

z dna 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie

o ochronie danych):

a) pracownicy SPZOZ, pozostali pracownicy oraz osoby trzecie majg obowigzek
zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarzajg oraz zachowania
w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem;

b) dane osobowe pacjenta matoletniego sg udostepniane wytacznie osobom i
podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow;

¢) pracownik SPZOZ - koordynator jest uprawniony do przetwarzania danych
osobowych matoletniego pacjenta i udostepnienia tych danych w ramach zespotu

interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy domowej.
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1.

Rozdziat XI
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

Pracownik SPZOZ moze wykorzysta¢ informacje o pacjencie mafoletnim w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci pacjenta
matoletniego oraz w spos6b uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka.

Pracownik SPZOZ Iub pozostaty personel nie udostepnia przedstawicielom mediow
informacji o matoletnim ani o jego opiekunie.

Pracownik SPZOZ Iub pozostaty personel w wyjatkowych i uzasadnionych
sytuacjach, moze skontaktowaé sie z opiekunem matoletniego i zapyta¢ go o zgode
na podanie jego danych kontaktowych przedstawicielom mediow. W przypadku
wyrazenia zgody, pracownik podaje przedstawicielowi mediéw dane kontaktowe do
opiekuna matoletniego.

Pracownik SPZOZ lub pozostaly personel nie kontaktuje przedstawicieli mediow
z matoletnim, nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie
matoletniego lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik
SPZOZ lub inny personel jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w Zaden
sposob utrwalana.

Upublicznienie przez pracownika SPZOZ lub pozostaty personel wizerunku pacjenta
matoletniego utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo)
wymaga pisemnej zgody opiekuna pacjenta matoletniego.

Przed utrwaleniem wizerunku pacjenta matoletniego nalezy dziecko oraz opiekuna
poinformowac o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim
kontekécie bedzie wykorzystywany (np. Zze umieszczony zostanie na stronie
internetowej, gazecie lokalnej) w celach promocyjnych.

Rozdziat Xli

Zasady postepowania z pacjentem matoletnim z niepetnosprawnoscia lub ze

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

Za kazdym razem, jesli w standardach jest mowa o dziecku, nalezy przez to rozumie¢

rowniez dzieci z niepetnosprawnosciami.
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Kazdg krzywde Ilub jej podejrzenie wyrzgdzone matoletniemu nalezy traktowacé
indywidualnie i podejmowa¢ dziatania adekwatne do sytuacji, majgc na celu
w szczegolnosci dysfunkcje matoletniego, jego indywidualne potrzeby rozwojowe

intelektualne oraz mozliwosci psychofizyczne.

Rozdziat XllI
Dane kontaktowe lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmujg sie interwencja i
pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci
e Telefon alarmowy w sytuacjach zagrozenia zycia lub zdrowia tel. 112
» Policja tel. 997
e Sad Rejonowy Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich w Kedzierzynie — Kozlu

ul. Zeromskiego 5 tel. 77 405-30-01, 77 472-52-60, adres e-mail:
rodzinny@kozle.sr.gov.pl

o Zespot ds. Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa Specjalistycznego, ul. Doktora
Judyma 5 w Kedzierzynie — Kozlu, tel. 573-310-953

e Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy Domowej, ul. Skarbowa 4
w Kedzierzynie — KozZlu, tel. 77 481-102-82, e-mail: sow.kk@pcpr-kkozle.pl

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie — Kozlu ul. Reja 2A
tel. 77 483-48-48, 77 483-59-49, e-mail: mops-kkozle.pl

e Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka tel. 800 12 12 12

e Centrum wsparcia dla oséb, ktére sg w stanie kryzysu emocjonalnego tel. 800 70
2222

e Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy tel. 116 111

o Kryzysowy telefon zaufania dla dorostych tel. 116 123
e www.zapobiegajmysamobojstwom.pl

e www.pokonackryzys.pl

o www.stopdepresiji.pl
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Rozdziat XIV
Wersja skrécona Standardéw Ochrony Matoletnich

1. Jesteémy szpitalem, przychodnig i chcemy zeby$ u nas czub/ czuta si¢ dobrze i

bezpiecznie.

2. Jezeli cokolwiek Ci sie nie podobato lub poczute$/ poczutas sie zle mozesz to przekazac

do
Pani Alicji Naskret tel. 505 029 574, e-mail: a.naskret@e-szpital.eu

3. Na badania wchodzisz z mama, tatg lub inng osobg upowazniong. Oni mogg by¢ zawsze
przy Tobie.

4. Przed badaniem lekarz, pielegniarka lub ratownik medyczny wyttumaczy Ci co begdzie
robit/robita i dlaczego.

5. Lekarzowi lub innemu pracownikowi szpitala, przychodni mozesz powiedzie¢ wszystko,
on jest tu po to, zeby Ci poméc.

6. Wiedza o tym, co Ci dolega, czego sie obawiasz lub wstydzisz moze by¢ bardzo wazna.
Dzieki tej wiedzy lekarz, pielegniarka, ratownik medyczny bedzie mogt Ci pomoc jak
najlepiej.

7. Lekarzom, pielegniarkom i wszystkim osobom z naszego szpitala lub przychodni mozesz
zadawac pytania. Chetnie na nie odpowiedzg.

8. Nikt nie moze na Ciebie krzyczeé¢, wysmiewac sie z Ciebie, dotyka¢ Cie bez Twojej zgody
ani fotografowac.

9. Cokolwiek sie w Twoim zyciu dzieje nie jestes sam/sama. To sg catodobowe numery

Telefonéw do oso6b, ktérym mozesz zaufaé:
e Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”:
800 120 002;
e Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111.

10. Wi-fi jest u nas zabezpieczone hastem, a strony niebezpieczne/zabronione nie sg

dostepne.
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Rozdziat XV

Zasady koncowe

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia 15.08.2024r.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pacjentow matoletnich i ich opiekundw,
pracownikéw SPZOZ, pozostaty personel, a w szczegolnosci poprzez wywieszenie

w miejscu ogtoszen dla pracownikéw, pacjentéw lub poprzez przestanie tekstu drogg

elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej.
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Zatgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Mafoletnich
w SPZOZ Kedzierzynie — KoZlu

miejscowosé, data

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowiazaniu do przestrzegania podstawowych
Zasad Ochrony matoletnich

[ PESEL: civmismmesnpmminimsmioms msausmss g

o$wiadczam, Zze nie bytam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, e zapoznatam/-em sie z zasadami ochrony matoletnich
obowigzujgcymi w  Samodzielnym  Publicznym  Zespole  Opieki  Zdrowotnej
w Kedzierzynie — KoZlu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnoSci karnej za zfozenie fatszywego osSwiadczenia.
Oséwiadczenie to zaslepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zfoZenie
fatszywego oswiadczenia.

czytelny podpis
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Oswiadczenie

o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat

Ja; nizej podpiSanal-y ...v..s.e iavise sencsissia isesnsi i Numer Pesel.........c.ou su s wsvisiies
Oswiadczam, ze :
o nie zamieszkiwatam/-em w ostatnich 20 latach w innych panstwach niz
Rzeczpospolita Polska,
o zamieszkiwatam/-em w okresie ostatnich 20 lat w nastepujgcych panstwach,

innych niz Rzeczypospolita Polska:

Jestem Swiadoma/-y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

data i czytelny podpis

» Niepotrzebne skresli¢

Na postawie art. 21 ust. 5, ust. 7 i ust. 8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j Dz. U. z 2023,
poz 1304 |t z poézn. zm.) Jezeli osoba zamieszkiwata w innym panstwie niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa jest zobowigzany przediozyc
zaswiadczenie z Krajowego Rejestru karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art.204 Kodeksu Karnego oraz w
ustawie 2z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa

obcego.
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Oswiadczenie
w przypadku braku informacji z rejestru karnego

Ja, niZe] podpiSEaNaEY i smassimisasiss svids Numer Pesel .....................
Oswiadczam, ze:

o prawo w panstwie mojego obywatelstwa, tj. ...

(podaé nazwe panstwa/panstw), nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow
karnych lub nie prowadzi sie tam rejestru karnego,

prawo w panstwie, w ktérym zamieszkiwatam/-em, tj. ...
(podaé nazwe panstwa/panstw), nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestrow
karnych lub nie prowadzi sie tam rejestru karnego. Jednocze$nie oswiadczam, ze nie
bytam/-em prawomocnie skazana/-y w zadnym z wyzej wymienionych panstw
za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziatach XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii. Dodatkowo oswiadczam, ze:

nie wydano wobec mnie zadnego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscitam/*em sie wyzej wymienionych czynéw zabronionych.

nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowywaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawnieniem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad matoletnimi.

Jestem $wiadoma/-y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oSwiadczenia.

data i czytelny podpis

» Niepotrzebne skresli¢
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Na podstawie art.. 21 ust. 5, ust. 7 i ust.8 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym i ochronie matoletnich ( t.j Dz. U. z 2023, poz 1304
j-.t. z po6zn. zm.)

Zatgcznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich
w SPZ0OZ Kedzierzynie — KoZlu

miejscowosé, data

Oswiadczenie o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych w Standardach
Ochrony Maloletnich w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej

w Kedzierzynie — Kozlu.

oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi
w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie — Kozlu oraz

deklaruje ich przestrzeganie.

czytelny podpis
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dotyczy: powziecia przez pracownika szpitala, przychodni lub pozostaty personel

NOTATKA SLUZBOWA

Zatgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich

w SPZOZ Kedzierzynie — KoZlu

podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony

Imie oraz nazwisko

matoletniego:

Osoba zawiadamiajaca:

Data powziecia informaciji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIAtANIA POMOCOWE
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podpis osoby zglaszajacej

data i podpis dyrektor SPZOZ

lub koordynatora

SPOTKANIE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI MALOLETNIEGO

Data spotkania:

Opis przebiegu spotkania:

Poczynione ustalenia (plan pomocy):

data i podpis uczestnikéw spotkania
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Zatgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w SPZOZ Kedzierzynie — KoZlu

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powziecia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony przez pracownika szpitala,
przychodni lub pozostaty personel

Imie oraz nazwisko
matoletniego:

Osoba zawiadamiajaca:

Data powziecia informaciji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIAtANIA POMOCOWE
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podpis osoby zglaszajacej

data i podpis dyrektora SPZOZ

lub koordynatora

SPOTKANIE Z PRACOWNIKIEM PODEJRZANYM O KRZYWDZENIE

MALOLETNIEGO

Data spotkania:

Opis przebiegu spotkania:

Poczynione ustalenia (plan pomocy):

data i podpis uczestnikéw spotkania:
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Zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony Mafoletnich
w SPZ0OZ Kedzierzynie — KoZlu

NOTATKA SLUZBOWA

dotyczy: powziecia przez pracownika szpitala, przychodni lub pozostaty personel

podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony — agresja oraz przemoc réwiesnicza.

Imie oraz nazwisko

matoletniego:

Osoba zawiadamiajgca:

Data powziecia informaciji:

OPIS ZDARZENIA ORAZ PODJETE DZIALANIA POMOCOWE
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podpis osoby zglaszajacej data i podpis dyrektora SPZOZ

lub koordynatora

SPOTKANIE Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI MALOLETNIEGO
STOSUJACEGO PRZEMOC

Data spotkania:

Opis przebiegu spotkania:
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Poczynione ustalenia (plan pomocy):

data i podpis uczestnikow spotkania:

Zatgcznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Komenda Policjiw __

w SPZOZ Kedzierzynie — KoZlu

badz Prokuratura Rejonowaw ____

Zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa

Niniejszym zawiadamiam, o mozliwosci popetnienia przestepstwa kwalifikowanego z art
....* ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1138 ze zm.)

na szkode matoletniego ............... e
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UZASADNIENIE

W uzasadnieniu opisac stan faktyczny, w szczegoélnosci w jaki sposéb pracownicy szpitala,
przychodni lub inni pracownicy dowiedzieli sie o przestepstwie popetnionym na szkode
matloletniego i jakie okolicznosci lub dowody S$wiadczg o mozliwosci popetnienia
przestepstwa. W miare mozliwosci, jezeli okolicznosci te stafy sie wiadome pracownikom
szpitala, przychodni, nalezy podac nastepujgcego dane dotyczgce przestepstwa:

-data,

-miejsce,

-okolicznosci przestepstwa,

-Swiadkowie;

- materiat dowodowy o popetnieniu przestepstwa np. dokumenty, wydruki, nagrania,
zaswiadczenia.

Imie i nazwisko osoby zgtaszajgcej

*nalezy wpisac przestepstwo. W razie braku mozliwosci dokonania kwalifikacji przestepstwa mozna tg czesé
pomingé
**nalezy wpisac dane dziecka

Zatgcznik nr 7 do Standardéw Ochrony Maftoletnich
w SPZOZ Kedzierzynie — KoZlu

Wzor wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
(miejscowosE), dnia .........cccvveveeiiiieeeenns

Sad RejONOWY W .....cvveeininiannnns
Wydziat Rodzinny i Nieletnich'

Whioskodawca: Imig i nazwisko lub nazwa instytucji

'Whiosek nalezy ztozy¢ do sadu wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.




CC’ Samodzielny Publiczny Zespét Opieki Zdrowotnej PROCEDURY SZCZEGOLOWE
Q w Kedzierzynie-Kozlu PS.N-PS.01

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W SAMODZIELNYM PUBLICZNYM
ZESPOLE OPIEKI ZDROWOTNEJ W KEDZIERZYNIE - KOZLU

Wydanie: 1 Data wydania: 26.07.2024r Strona / Stron 42146

reprezentowana Przez: ...........ccooeeevinirerenans
adres do korespondenciji: ............ccoeeiiiiiiinnn.
Uczestnicy postepowania:
Rodzice matoletniego:
1. imie oraz nazwisko, adres zam.
2. imie oraz nazwisko, adres zam.
Matoletni:
1. imie oraz nazwisko, adres zam.,
data ur.
Whniosek o wglad w sytuacje dziecka
Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego ..................... (imie i nazwisko
dziecka, data urodzenia®) i wydanie odpowiednich zarzgdzen opiekunczych.

Uzasadnienie
(W uzasadnieniu powinny zosta¢ uwzglednione dane osobowe dziecka oraz dane
dotyczace rodzicow/opiekunéw dziecka. Ponadto nalezy zawrzeé¢ informacje na temat
sytuacji w skutek, ktérej np. popetniono przestepstwo wobec dziecka. W uzasadnieniu
powinny sie znalez¢ takze informacje dotyczace oséb, ktére byly/sg swiadkami zdarzen. W
koricowej czesci wniosku nalezy uwzgledni¢ oczekiwania Panstwa wzgledem Sadu np.
podjecie stosownych dziatah majgcych na celu ograniczenie wtadzy rodzicielskiej,
zastosowanie $rodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia kuratora sadowego dla

rodziny itp.)

Zatgcznik nr 8 do Standardéw Ochrony Mafoletnich
w SPZOZ Kedzierzynie — KoZlu

Na podstawie art. 22c ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023
r., poz. 1304 ze zm.) oraz § 11 ust. 3 standardow ochrony matoletnich, przyjetych

zarzgdzeniem.............

*Nalezy zawsze podaé imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie pomae, m.in.
poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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UPOWAZNIAM

PaniglPang; .o somcrsmasmssoiva s s i s v i s e e i s s
do przygotowania personelu Samodzielnego Publicznego Zespotu Opieki Zdrowotnej

w Kedzierzynie — Kozlu do stosowania standardéw ochrony matoletnich.

Podpis Dyrektora SPZOZ

Zatgcznik nr 9 do Standardéw Ochrony Mafoletnich
w SPZ0OZ Kedzierzynie — KoZlu

miejscowosc, data

Oswiadczenie opiekuna matoletniego o zapoznaniu si¢ z obowigzujacymi
Standardami Ochrony Matoletnich
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oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich” stosowanymi

w Samodzielnym Publicznym Zespole Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie — Kozlu

czytelny podpis rodzica/prawnego opiekuna

Zatgcznik nr 10 do Standarddéw Ochrony Mafoletnich

pieczec¢ instytucji

w SPZ0OZ Kedzierzynie — KoZlu

EWIDENCJA ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO
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Rok:
L.p. Opis zdarzenia Podjete czynnosci Przeglad Podpis
i aktualizacja osoby
standardow wprowadza
ochrony jacej dane
matoletnich. do
ewidencji
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Anonimowa ankieta monitorujgca Standardy Ochrony Matoletnich
w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie — Kozlu

1. Czy znasz aktualne Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie - Kozlu?

tak

nie

2. Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia matoletnich pacjentow?
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tak

nie

3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia matoletnich pacjentow?

tak

nie

4. Czy znasz procedure zgtaszania zdarzen zagrazajgca matoletnim pacjentom ?
tak

nie

5. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie Standardéw Ochrony Matoletnich przez
innego Pracownika?

tak

nie

6. Czy uwazasz, ze Standardy Ochrony Matoletnich obowiazujgce w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Kedzierzynie - Kozlu wymagajg
zmian/uzupetnienia/aktualizacji? Jesli tak, opisz proponowane zmiany.
tak

nie






